Novarum forstar att din integritet ar viktig for dig eftersom den skyddar din personliga
information och sakerstaller att du kan kdnna dig trygg nar du anvander vara tjanster. Vi
ar engagerade i att skydda integriteten for din personligt identifierbara information,
inklusive namn, adress, e-postadress och telefonnummer, nar du anvander denna
webbplats. Denna integritetspolicy beskriver hur vi skyddar och anvander information
som vi samlar in fran dig. Genom att anvanda denna webbplats samtycker du till de
villkor som beskrivs i den senaste versionen av denna integritetspolicy. Du bor ocksa
ldsa vara anvandarvillkor for att forsta de allmanna reglerna for anvandning av denna
webbplats samt eventuella ytterligare villkor som kan tilldmpas nar du atkomst till
specifika tjanster eller material pa vissa omraden av denna webbplats. ”Vi” och ”var”
avser Novarum och dess samarbetspartners. ”Du”, ”din”, "besokare” eller "anvandare”
avser individen som besdker denna webbplats.

PERSONLIG OCH ICKE-PERSONLIG INFORMATION

Var integritetspolicy identifierar hur vi behandlar din personliga och icke-personliga
information.

VAD AR ICKE-PERSONLIG INFORMATION OCH HUR SAMLAS DEN IN OCH
ANVANDS?

Icke-personlig information ar information som inte kan identifiera dig. Om du besoker
denna webbplats for att ldsa information, som information om en av vara tjanster, kan vi
samla in viss icke-personlig information om dig fran din dators webblasare. Eftersom
icke-personlig information inte kan identifiera dig eller kopplas till dig pa nagot satt finns
detinga begransningar for hur vi kan anvanda eller dela denna information.

VAD AR PERSONLIG INFORMATION OCH HUR SAMLAS DEN IN?

Personlig information ar information som identifierar dig som individ, som ditt namn,
postadress, e-postadress, telefonnummer och faxnummer. Vi kan samla in personlig
information fran dig pa flera olika satt:

e Nar du skickar in en ansdkan eller annat formular.
e Nar du genomfor en transaktion med oss, vara samarbetspartners eller andra.

¢ Narvisamlarininformation om dig som stdd for en transaktion, till exempel
kreditkortsuppgifter.

e Pavissa delar avdenna webbplats har du mojlighet att skicka personlig
information om dig sjaly, valja att ta emot specifik information, kdpa tillgang till
en av vara produkter eller tjanster eller delta i en aktivitet.

ANVANDS COOKIES ELLER ANDRA TEKNIKER FOR ATT SAMLA IN PERSONLIG
INFORMATION?



Ja, vi kan anvanda cookies och relaterade tekniker, sdsom web beacons, for att samla in
information pa var webbplats. En cookie ar en textfil som placeras pa din harddisk av en
webbsida. Cookies kan inte anvandas for att kdra program eller leverera virus till din
dator. Cookies ar unikt tilldelade till dig och kan endast lasas av en webbserver i den
doman som utfardat cookien till dig.

En av huvudsyftena med cookies ar att tillhandahalla en bekvamlighetsfunktion for att
spara tid. Cookien talar om for webbservern att du har atervant till en specifik sida. Om
du till exempel registrerar dig hos oss hjalper en cookie Novarum att halla koll pa din
specifika information vid senare besok. Detta forenklar processen for att registrera din
personliga information, som fakturerings- och leveransadresser.

Vi kan ocksa anvanda web beacons, sma grafiska bilder som tillater den part som satt
upp dem att 6vervaka och samla in viss information om bestkaren pa webbsidan, till
exempelvilken typ av webblasare som begar web beacon, IP-adressen till datorn som
web beacon skickas till och tidpunkten da web beacon visades.

HUR ANVANDER NOVARUM PERSONLIG INFORMATION?

Novarum kan spara och anvanda personlig information vi samlar in fran eller om dig for
att ge dig tillgang till denna webbplats eller andra produkter eller tjanster, svara pa dina
forfragningar, fakturera dig for produkter/tjanster du kopt, ge lopande service och
support samt kontakta dig med information som kan vara av intresse for dig.

Personlig information som samlas in online kan kombineras med information du
tillhandahaller genom andra kallor. Vi kan ocksa ta bort dina personliga identifierare (ditt
namn, e-postadress, personnummer etc.). | detta fall kommer du inte langre att
identifieras som en unik individ. Nar vi har anonymiserat informationen behandlar vi den
som icke-personlig information.

DELAS PERSONLIG INFORMATION MED ANDRA?

Vi kommer inte att dela din personliga information som samlas in pa denna webbplats
med en orelaterad tredje part utan ditt tillstand, féorutom vad som anges i denna
integritetspolicy. | den ordinarie affarsverksamheten kan vi dela viss personlig
information med foretag som vi anlitar for att utfora tjanster at oss. | alla fall dar vi delar
din personliga information med en tredje part for att tillhandahalla en tjanst at oss
kommer vi inte att tilldta dem att behalla, avsldja eller anvanda din information for andra
andamal an att tillhandahalla de tjanster vi har begart.

SAKERHET

Vi har implementerat allmant accepterade standarder for teknik och operativ sdkerhet,
sasom SSL-kryptering och regelbundna sakerhetsgranskningar, for att skydda personligt
identifierbar information fran forlust, missbruk, andring eller forstorelse. Trots dessa
forsiktighetsatgarder kan vi inte garantera att obehoriga personer inte far tillgang till din



personliga information. Vid en 6vertradelse kommer vi dock att omedelbart vidta
atgarder som att underratta berérda parter, ggnomféra en grundlig utredning och
forstarka vara sakerhetsatgarder for att forhindra framtida incidenter.

Om du har ytterligare fragor eller funderingar om denna integritetspolicy, tveka inte att
kontakta oss pa: kontakt@novarum.se.
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